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Abstract  

This research explores the motivations and behaviors of Muslim tourists visiting Nakhon         

Si Thammarat Province, aiming to develop tourism strategies aligned with Islamic principles and 

lifestyles. Employing a mixed-method approach, qualitative data were gathered through in-depth 

interviews with five stakeholders in Muslim tourism, while quantitative data were collected via 

questionnaires from 400 Muslim tourists. The research results found that the motivations for Muslim 

tourists to travel were to experience nature and build family relationships. Attractive factors 

encompassed Halal-certified restaurants, culturally sensitive tourism personnel, and 

accommodations near mosques with prayer rooms and halal food options. A popular itinerary 

involved a two-day, one-night trip encompassing Wat Phra Mahathat Woramahawihan, Hua Thale 

Mosque, and Khiriwong Village, with activities focused on cultural exploration, nature appreciation, 

and Islamically-compliant experiences. The study recommends policy adjustments for tourism 

agencies and businesses, emphasizing improvements in Halal standards, provision of prayer facilities, 

culturally sensitive personnel training, and the promotion of itineraries respecting Muslim lifestyles 

to enhance the sustainability and capacity of the tourism industry. 
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บทคดัยอ่  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวมุสลิมที่เดินทาง

มายังจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมถึงพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและหลัก

ศาสนาอิสลาม การวิจัยใช้วิธีการแบบผสมผสาน โดยการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลจากผู้เกี่ยวข้องกับ

การท่องเที ่ยวมุสลิม 5 คน ด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณเก็บข้อมูลจาก

นักท่องเที่ยวมุสลิม 400 คน ด้วยแบบสอบถาม   

ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการเดินทางของนักท่องเที่ยวมุสลิมคือ การสัมผัสธรรมชาติและ

สร้างความสัมพันธ์ในครอบครัว ปัจจัยดึงดูดได้แก่ ร้านอาหารที่มีมาตรฐานฮาลาลและบุคลากรการ

ท่องเที่ยวที่เหมาะสม นักท่องเที่ยวมักเลือกที่พักใกล้มัสยิดที่มีห้องละหมาดและอาหารฮาลาล เส้นทาง

การท่องเที่ยวที่เหมาะสมคือ ทริป 2 วัน 1 คืน โดยสถานที่สำคัญ ได้แก่ วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร 

มัสยิดหัวทะเล และหมู่บ้านคีรีวง กิจกรรมที่ตอบสนองนักท่องเที่ยวมุสลิม ได้แก่ การเยี่ยมชมสถานที่

ทางวัฒนธรรม การพักผ่อนในธรรมชาติ และกิจกรรมที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมอิสลาม 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยสามารถนำไปใช้กำหนดนโยบายสำหรับหน่วยงานกำกับดูแลและ

พัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว โดยเน้นยกระดับมาตรฐานฮาลาลในร้านอาหารและที่พัก พัฒนาสิ่งอำนวย

ความสะดวก เช่น ห้องละหมาด และส่งเสริมบุคลากรที่เข้าใจวัฒนธรรมอิสลาม รวมถึงสนับสนุน

เส้นทางท่องเท ี่ยวที ่สอดคล้องกับว ิถ ีช ีว ิตมุสลิม เพื ่อเพิ ่มขีดความสามารถและความยั ่งย ืน                     

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

คำสำคัญ: นครศรีธรรมราช การท่องเที่ยวเชิงมุสลิม นักท่องเที่ยวมุสลิม พฤติกรรมการท่องเที่ยว 

แรงจูงใจนักท่องเที่ยว 
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บทนำ  

การเติบโตของตลาดนักท่องเที่ยวมุสลิมได้กลายเป็นแนวโน้มที่เติบโตอย่างรวดเร็วทั่วโลก 

คาดการณ์ว่านักท่องเที่ยวมุสลิมทั่วโลกจะมีจำนวนสูงถึง คาดว่าจะมีนักท่องเที่ยวมุสลิมระหว่าง

ประเทศประมาณ 168 ล้านคน ซึ่งเพิ่มขึ้น 5% จากช่วงก่อนการระบาดของโควิด-19 และรายงาน      

ยังคาดการณ์ว่าในปี 2028 จำนวนนักท่องเที่ยวมุสลิมระหว่างประเทศจะเพิ่มขึ้นเป็น 230 ล้านคน         

โดยมีการใช้จ่ายรวมประมาณ 225 พันล้านดอลลาร์สหรัฐ (CrescentRating, 2021) แนวโน้มนี้แสดงถึง

โอกาสสำคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวที ่ตอบสนองความต้องการเฉพาะของ

นักท่องเที ่ยวมุสลิม ซึ ่งให้ความสำคัญกับบริการที ่มีมาตรฐานฮาลาล เช่น อาหารปลอดภัยใน            

การบริโภคตามหลักศาสนา การบริการด้านการพักผ่อนที่สอดคล้องกับวิถีปฏิบัติ เช่น การจัดหา

อุปกรณ์ละหมาดในโรงแรม การวางแผนการเดินทางที่ไม่ขัดต่อหลักศาสนาอิสลาม และการสร้าง

ประสบการณ์ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับศาสนาและวิถีชีวิตอิสลาม (Henderson, 2016) 

นอกจากนี้ การเปลี่ยนแปลงในลักษณะการเดินทางของนักท่องเที่ยวมุสลิม โดยเฉพาะในด้านความ

สะดวกสบายและการเข้าถึงบริการ รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยีที่สนับสนุนการวางแผนการเดินทาง    

ได้ง่ายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น ยังส่งเสริมให้เกิดความต้องการการท่องเที่ยวมุสลิมเพิ่มขึ้นทั่วโลก 

(Mahrnasari et al., 2020) 

นักท่องเที่ยวมุสลิมยังมีความสำคัญในบริบทภูมิภาคอาเซียน โดยประเทศที่มีประชากรมุสลิม

จำนวนมาก เช่น มาเลเซียและอินโดนีเซีย ได้ส่งเสริมการท่องเที ่ยวสำหรับนักท่องเที ่ยวกลุ่มนี ้          

อย่างจริงจัง โดยจัดตั้งนโยบายที่สนับสนุนการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและบริการฮาลาล ข้อมูลจาก 

Economic outlook ในปี 2020 คาดการณ์ว่ามาเลเซียสามารถดึงดูดนักท่องเที ่ยวมุสลิมได้ถึง 28.1     

ล้านคน สร้างรายได้ประมาณ 92.2 พันล้านริงกิตมาเลเซีย ซึ่งแสดงถึงความสำเร็จในการพัฒนาและ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม (et al., 2023) 

ในบริบทของประเทศไทย การท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิมถือเป็นโอกาสที่สามารถ   

ช่วยกระตุ ้นเศรษฐกิจในท้องถิ ่น จังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นพื ้นที ่หนึ ่งที ่มีศักยภาพสูงสำหรับ            

การพัฒนาการท่องเที่ยวในกลุ่มนี้ ด้วยแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและศาสนาที่หลากหลาย เช่น 

มัสยิดที่มคีวามสำคัญทางประวัติศาสตร์ สถานที่จัดกิจกรรมทางศาสนา สถานที่ท่องเที่ยว เช่น วัดพระ

มหาธาตุ คีรีวง เขาพลายดำ เป็นต้น  และเทศกาลที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมมุสลิม (Saengsukha & 

Lertphuttharak, 2021) อย่างไร  ก็ตาม การพัฒนาการท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิมในจังหวดันี้

ยังมีความท้าทาย เช่น การขาดแคลนสิ่งอำนวยความสะดวกตามมาตรฐานฮาลาล ร้านอาหารและที่พัก

ที่ได้รับการรับรอง และการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  

ที่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิมได้อย่างครบถ้วน 
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากรายงานสถิติจังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2566 พบว่าจำนวนนักท่องเที่ยวที่มาเยือน

จังหวัดนครศรธีรรมราชมีการเติบโตอย่างโดดเด่น โดยในปี พ.ศ. 2564 มีจำนวนนักท่องเที่ยว 896,024 

คน และเพิ่มขึ้นเป็น 2,044,136 คนในปี พ.ศ. 2565 การเพิ่มขึ้นดังกล่าวสะท้อนถึงความสำเร็จของ

จังหวัดในการดึงดูดนักท่องเที่ยวจากหลากหลายกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่     

เป็นหนึ่งในกลุ่มเป้าหมายสำคัญ (Nakhon Si Thammarat Provincial Statistical Office, 2023) การสร้าง

มาตรฐานฮาลาลที่เหมาะสมในที่พัก ร้านอาหาร และแหล่งท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับหลักศาสนาจะช่วย

ส่งเสริมให้จังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นจุดหมายที่สำคัญของการท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม   

ในภาคใต้ของไทย 

ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิม รวมถึง

องค์ประกอบและเส้นทางการท่องเที่ยวที่ตอบสนองต่อวิถีชีวิตและวัฒนธรรมอิสลาม เพื่อนำไปสู่การ

วางกลยุทธ์การพัฒนาการท่องเที ่ยวที ่เหมาะสม ซึ ่งไม่เพียงแต่จะตอบสนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ยังเป็นการอนุรักษ์และสร้างคุณค่าให้แก่เอกลักษณ์

ทางวัฒนธรรมของจังหวัดนครศรีธรรมราชอย่างยั่งยืน 

วัตถุประสงค์  

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวมุสลิมที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในจังหวัด

นครศรธีรรมราช 

2. เพื่อศกึษาสำรวจเส้นทางและกิจกรรมการรท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชีวติและวัฒนธรรมของ

นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

1.แรงจูงใจในการท่องเที่ยว (Travel Motivation)  

  การศึกษาด้านแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเป็นพื้นฐานสำคัญในการทำความเข้าใจพฤติกรรมและ    

ความต้องการของนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะในกลุ่มนักท่องเที่ยวมุสลิมที่มีความต้องการและข้อกำหนดเฉพาะ

เกี่ยวกับวิถีปฏิบัติทางศาสนา ซึ่งสามารถปรับใช้ได้ในบริบทการท่องเที่ยวที่ครอบคลุมทั้งปัจจัยภายในและ

ปัจจัยภายนอก (Cohen et al., 2014) งานวิจัยหลายชิ้นได้สนับสนุนการแบ่งประเภทแรงจูงใจออกเป็น      

ปัจจัยผลักดันและปัจจัยดึงดูด (Push and Pull Factors) ซึ่งเป็นแนวคิดที่นิยมใช้ในการศึกษาแรงจูงใจใน  

การเลือกจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยว (Yoon & Uysal, 2005) ในบริบทของนักท่องเที่ยวมุสลิม     

การท่องเที่ยวไม่เพียงแต่เป็นการพักผ่อน แต่ยังสอดคล้องกับการปฏิบัติตามหลักศาสนาอิสลามด้วย นักวิจัย

พบว่าปัจจัยผลักดัน เช่น ความต้องการในการเปลี่ยนบรรยากาศและแสวงหาประสบการณ์ใหม่ เป็นตัวกระตุ้น

สำคัญที่นำไปสู่การเดินทาง ส่วนปัจจัยดึงดูด เช่น บรรยากาศที่สงบและบริการที่สอดคล้องกับศาสนา เป็นสิ่งที่
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บุปผชาติ แต่งเกลีย้ง  ณัฏฐ์วรด ีคณิตินสุทธิทอง และ  สิทธิชัย นวลเศรษฐ 

ช่วยเพิ่มความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวในจุดหมายปลายทาง (Thaothampitak & Wongsuwatt, 2023) 

การศึกษาในลักษณะนี้จึงช่วยให้ผู้ประกอบการท่องเที่ยวสามารถพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและบริการที่ตอบสนอง

ต่อความต้องการเฉพาะของนักท่องเที่ยวมุสลิมได้อย่างครบถ้วน ซึ่งสามารถแบ่งแรงจูงใจในการท่องเที่ยว

ออกเป็น 2 ด้านดังนี้ 

1.1 แรงจูงใจด้านปัจจัยผลัก (Push Factors) ในการท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม 

     Hassani และ Moghavvemi (2020); Yodhasmutr et al. (2022) ได้กล่าวไว้ว่า แรงจูงใจด้าน

ปัจจัยผลักดัน (Push Factors) หมายถึงปัจจัยภายในที่กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความต้องการเดินทาง 

โดยเฉพาะในกลุ่มนักท่องเที่ยวมุสลิมซึ่งมีความต้องการเฉพาะที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและศาสนาอิสลาม 

งานวิจัยหลายชิ้นที่ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยผลักดันของนักท่องเที่ยวมุสลิมในบริบทประเทศไทยระบุว่าปัจจัย

เหล่านี้ส่งผลต่อการตัดสินใจเดินทางของนักท่องเที่ยวมุสลิมที่ต้องการประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ตอบสนอง

ความต้องการของพวกเขาอย่างครบถ้วน โดยแรงจูงใจที่สำคัญ ได้แก่ 
 1. ต้องการหลีกหนีความจำเจในชีวิตประจำวัน นักท่องเที่ยวมุสลิมมักต้องการการเปลี่ยนบรรยากาศ

จากชีวิตประจำวัน การท่องเที่ยวเป็นโอกาสที่ช่วยให้พวกเขาได้หลุดพ้นจากกิจวัตรเดิม ๆ และได้พักผ่อน       

ในสถานทีท่ี่สงบและมีบรรยากาศสบาย ซึ่งเอ้ือต่อการฟ้ืนฟูสภาพจิตใจ  

 2. ต้องการสัมผัสบรรยากาศของธรรมชาตินักท่องเที่ยวมุสลิมมักสนใจแหล่งท่องเที่ยวที่มีบรรยากาศ

ธรรมชาติที่งดงาม เช่น ภูเขา ทะเล หรือสถานที่ที่ห่างไกลจากความวุ่นวาย ซึ่งช่วยให้พวกเขาได้สัมผัสความ

สงบและเชื่อมโยงกับธรรมชาติในแบบที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตเรียบง่ายตามศาสนาอิสลาม  

3. เพื่อการหาประสบการณ์ใหม่ เรียนรู้ ศึกษา และสืบค้นข้อมูลนักท่องเที่ยวมุสลิมบางส่วนสนใจ    

การเดินทางเพื่อแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่ต่างจากสิ่งที่เคยประสบพบเห็นในชีวิตประจำวัน  การศึกษา

และสืบค้นข้อมูลในสถานที่ท่องเที่ยวที่มีความสำคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม เช่น มัสยิดเก่าแก่ หรือ

แหล่งท่องเที่ยวที่มีความเชื่อมโยงกับศาสนาอิสลาม ทำให้นักท่องเที่ยวมุสลิมได้สัมผัสความหลากหลาย        

ทางวัฒนธรรม  

4. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวหรือกลุ่มเพ่ือน การท่องเที่ยวเป็นโอกาสให้สมาชิกในครอบครัว

หรือกลุ่มเพื่อนได้ทำกิจกรรมร่วมกัน สร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นขึ้น การเดินทางกับครอบครัวหรือเพื่อน

กลุ่มนี้ทำให้นักท่องเที่ยวมุสลิมมีความรู้สึกปลอดภัยและสะดวกสบายมากข้ึน โดยเฉพาะเมื่อพวกเขาเดินทางไป

ยังจุดหมายที่ตอบสนองความต้องการทางศาสนา  

5. เพื่อติดต่อธุรกิจ นอกจากการเดินทางเพื่อการพักผ่อนแล้ว นักท่องเที่ยวมุสลิมบางกลุ่มยังเดินทาง

เพื่อโอกาสในการทำธุรกิจ เช่น การเข้าร่วมการประชุมหรือสัมมนาต่าง ๆ โดยมองหาสถานที่ที่มีสิ่งอำนวย

ความสะดวกที่สอดคล้องกับศาสนา เช่น โรงแรมที่มีอาหารฮาลาลและสิ ่งอำนวยความสะดวกสำหรับ           

การละหมาด  
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

6. เพื ่อประชุมงาน การเดินทางเพื ่อเข้าร่วมการประชุมงานก็เป็นอีกปัจจัยหนึ ่งที ่กระตุ ้นให้

นักท่องเที่ยวมุสลิมตัดสินใจเดินทาง การเลือกสถานที่ประชุมที่มีความสะดวกและสอดคล้องกับศาสนาอสิลาม 

เช่น การจัดเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับการประกอบศาสนกิจ เป็นสิ่งที่ช่วยให้พวกเขารู้สึกมั่นใจ       

ในสถานที่นั้น ๆ  

 จากการศึกษาปัจจัยผลักดันเหล่านี้สามารถสะท้อนให้เห็นถึงความต้องการที่แท้จริงของนักท่องเที่ยว

มุสลิม และเป็นพื้นฐานในการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการพิเศษนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยเฉพาะในบริบทของประเทศไทย ซึ่งมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่เหมาะสมสำหรับ     

การพัฒนาเพื่อตอบสนองกลุ่มนักท่องเที่ยวมุสลิม 

1.2 แรงจูงใจด้านปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) ในการท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม 

     แรงจูงใจด้านปัจจัยดึงดูด (Pull Factors) หมายถึง ปัจจัยภายนอกที่สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยว

มุสลิมเลือกที่จะเข้ามา ปัจจัยดึงดูดเหล่านี้มีความสำคัญต่อการสร้างความมั่นใจและความพึงพอใจในการเลือก

จุดหมายปลายทาง โดยเฉพาะสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิมที่มีความต้องการพิเศษในเรื่องสิ่งอำนวยความสะดวก

และการบริการที่สอดคล้องกับศาสนา 

     ทฤษฎีองค์ประกอบการท่องเที่ยว โดย Dickman (1997) นำเสนอองค์ประกอบการท่องเที่ยว 

5A's ซึ่งเป็นกรอบแนวคิดที่ได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวางในด้านการวางแผนและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

โดยระบุองค์ประกอบสำคัญ 5 ด้านที่มีผลต่อความสำเร็จของการท่องเที่ยว ดังนี้ 

   1. แหล่งท่องเที่ยว (Attractions): แหล่งท่องเที่ยวถือเป็นหัวใจสำคัญที่ดึงดูดนักท่องเที่ยว อาจเป็น

ธรรมชาติ เช่น ภูเขา ทะเล หรือวัฒนธรรม เช่น วัด งานประเพณี และพิพิธภัณฑ์ การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว    

ที่มีเอกลักษณ์จะช่วยเพิ่มความน่าสนใจให้กับพ้ืนที่   

  2. การเข้าถึง (Access) ความสะดวกในการเดินทางมีผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว ครอบคลุม

ถึงโครงสร้างพื ้นฐาน เช่น ถนน สนามบิน และระบบขนส่งสาธารณะที่เชื ่อมต่อแหล่งท่องเที่ยวได้อย่าง            

มีประสิทธิภาพ   

 3. สิ่งอำนวยความสะดวก (Amenities): บริการและสิ่งอำนวยความสะดวก เช่น ร้านอาหาร ร้านค้า 

และบริการสุขภาวะ เป็นปัจจัยสนับสนุนที่ช่วยให้นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ที่ดี   

 4. ที่พัก (Accommodation) ความหลากหลายของที ่พัก เช่น โรงแรม รีสอร์ท หรือโฮมสเตย์             

เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม   

5. กิจกรรม (Activities) กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยว เช่น การเดินป่า การดำน้ำ หรือการ

เข้าร่วมเทศกาล เป็นปัจจัยเสริมสร้างประสบการณ์และความทรงจำที่ดีให้กับนักท่องเที่ยว   
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บุปผชาติ แต่งเกลีย้ง  ณัฏฐ์วรด ีคณิตินสุทธิทอง และ  สิทธิชัย นวลเศรษฐ 

 แนวคิดนี ้มีความสำคัญต่อการพัฒนาแหล่งท่องเที ่ยวอย่างยั ่งยืน โดยช่วยให้นักวางแผนและ

ผู้ประกอบการสามารถวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของแหล่งท่องเที่ยว เพื่อกำหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมใน      

การเพ่ิมศักยภาพของพ้ืนที่ และสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวในระยะยาว 

2.แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิมมีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างจากนักท่องเที่ยว      

กลุ่มอื่น เนื่องจากนักท่องเที่ยวมุสลิมมีความต้องการและข้อกำหนดเฉพาะตามหลักศาสนาอิสลาม       

การเลือกสถานที่ท่องเที่ยวและบริการต่าง ๆ จะต้องมีความสอดคล้องกับหลักปฏิบัติทางศาสนา เช่น     

การมีสิ ่งอำนวยความสะดวกทางศาสนา เช่น ห้องละหมาด อาหารฮาลาล และสภาพแวดล้อม             

ที่ปราศจากสิ่งที่ขัดต่อหลักศาสนา Aree (2015) พบว่านักท่องเที่ยวมุสลิมมักเลือกจุดหมายปลายทาง  

ที่สามารถตอบสนองการปฏิบัติศาสนกิจได้อย่างสะดวกสบาย โดยเฉพาะการมีบริการด้านอาหารและ

ที่พักที่ได้รับการรับรองมาตรฐานฮาลาล 

การศกึษาโดย Suksananchananan et al. (2018) ยังชี้ให้เห็นว่า ความตอ้งการของนักท่องเที่ยว

มุสลิมยังครอบคลุมไปถึงการสร้างประสบการณ์ที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตตามหลักศาสนา ซึ่งไม่เพียงแต่

สร้างความรู ้สึกปลอดภัยในการเดินทางเท่านั ้น แต่ยังทำให้นักท่องเที ่ยวมุสลิมสามารถสัมผัส

ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่สร้างความสมดุลระหว่างความสุขและการปฏิบัติตามหลักศาสนาได้อย่าง

ลงตัว  

3. แนวคิดการส่งเสริมการท่องเที่ยวสำหรับมุสลิม 

 การท่องเที ่ยวเชิงมุสลิม (Halal Tourism) เป็นการท่องเที ่ยวที ่ออกแบบและให้บร ิการ            

โดยคำนึงถึงข้อกำหนดทางศาสนาอิสลาม เพื่อสร้างประสบการณ์ที่ตอบสนองความต้องการของ

นักท่องเที ่ยวมุสลิมอย่างครบถ้วนตั้งแต่ต้นทางถึงปลายทาง โดยให้ความสำคัญกับการบริการ              

ที่สอดคล้องกับศาสนา เช่น การมทีี่พัก อาหาร และกิจกรรมที่ไม่ขัดต่อหลักศาสนา ซึ่งการท่องเที่ยววิถี

อิสลามนี้ได้รับความสนใจอย่างมากในหลายประเทศ เช่น มาเลเซียและตุรกี ที่มีการพัฒนาสิ่งอำนวย

ความสะดวกและบริการอย่างครอบคลุมเพื่อดงึดูดนักท่องเที่ยวมุสลิมจากทั่วโลก (Henderson, 2010) 

 การท่องเที่ยวเชงิมุสลิมจึงไม่เพียงเป็นการนำเสนอสิ่งอำนวยความสะดวกตามหลักศาสนา แต่    

ยังรวมถึงการสร้างประสบการณ์ที่เหมาะสมกับวิถีชีวิตของนักท่องเที ่ยวมุสลิมและสอดคล้องกับ            

หลักจริยธรรมของศาสนาอิสลาม โดยเน้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการฮาลาลที่สอดคล้องกับ        

พลวัตการเปลี่ยนแปลงของตลาดการท่องเที่ยวโลก (Hamdy & Eid ,2024) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่1 โมเดลการศกึษาพฤติกรรมและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวมุสลิมต่อการท่องเที่ยว 

ในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

ขอบเขตการวิจัย  

1. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มนักท่องเที่ยวมุสลิมทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่เข้ามาท่องเที่ยว          

ในจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมจำนวน 400 คน ผ่านชุดแบบสอบถามโดยมีทฤษฎีเกี่ยวกับแนวทาง          

ในการสร้างแบบสอบถาม และมีผู้ให้ขอ้มูลหลักในการสัมภาษณ์เชงิลกึแบบเฉพาะเจาะจงจำนวน 5 คน 

2. ศึกษาลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที ่ยว พฤติกรรมของนักท่องเที ่ยวมุสลิม 

แรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวและองค์ประกอบการท่องเที่ยว 

3. ศึกษาแนวทางในการพัฒนาเส้นทางและกิจกรรมการท่องเที ่ยวเชิง มุสลิมในจังหวัด

นครศรีธรรมราช อันประกอบด้วย เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงมุสลิมในจังหวัดนครศรีธรรมราชและ

กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงมุสลิมในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

4. การดำเนินการวิจัยครั้งนี้มีระยะเวลา โดยใช้เวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือนตุลาคม 2563           

ถึง กันยายน 2564 

 

 

ลกัษณะข้อมลูสว่นบคุคลของนกัทอ่งเท่ียว 

(เพศ อายุ สถานภาพ รายได้ต่อเดือน ระดับการศึกษา) 

 

พฤติกรรมของนกัทอ่งเทีย่วชาวมุสลมิ แรงจงูใจในการเดินทางมาทอ่งเทีย่วของ

นกัทอ่งเทีย่วมสุลิม 

แนวทางในการพฒันาเส้นทางและกิจกรรมการทอ่งเทีย่วเชงิมุสลิมในจงัหวดันครศรีธรรมราช 

- เส้นทางการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงมุสลิมในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

- กจิกรรมการท่องเท่ียวเชิงนักท่องเท่ียวเชิงมุสลิมในจังหวัดนครศรธีรรมราช 
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บุปผชาติ แต่งเกลีย้ง  ณัฏฐ์วรด ีคณิตินสุทธิทอง และ  สิทธิชัย นวลเศรษฐ 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed-method research) ซึ่งรวมการวิจัยเชิง

ปริมาณและเชงิคุณภาพ โดยประชากรและกลุ่มตัวอย่างถูกเก็บแบบเฉพาะเจาะจง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 

กลุ่มที่ 1 การวิจัยเชิงคุณภาพ เริ่มต้นด้วยผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้างกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิมใน

จังหวัดนครศรีธรรมราชจำนวน 5 คน ได้แก่ ตัวแทนผู้ประกอบการธุรกิจการท่องเที่ยว นักวิชาการที่มี

ความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยวและวัฒนธรรมมุสลิม และบุคคลที่มีความรู้เกี่ยวกับข้อบัญญัติและ   

ข้อพึงปฏิบัติของศาสนาอิสลาม ผลลัพธ์จากการสัมภาษณ์นำมาใช้เป็นพื ้นฐานในการพัฒนา

แบบสอบถามสำหรับการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณต่อไป เพื่อให้แบบสอบถามครอบคลุมประเด็นสำคัญ     

ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเที่ยวมุสลิม  

กลุ่มที่ 2 การวิจัยเชิงปริมาณ ในขั้นถัดมา ผู้วิจัยเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่มนักท่องเที่ยว       

ชาวมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ประชากรประกอบด้วยนักท่องเที่ยวชาวไทย

จำนวน 2,481,628 คน และนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติจำนวน 30 ,737 คน (Nakhon Si Thammarat 

Provincial Statistical Office, 2023). การคำนวณขนาดของตัวอย่างใช้สูตร Taro Yamane โดยกำหนด

ระดับความเชื่อมั่นที่ 95% และค่าความคาดเคลื่อนที่ 0.05 ซึ่งทำให้ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ ้น     

400 คน (Wanichbancha, 2018) 

เกณฑ์การคัดเลือกผู้ร่วมวิจัย 

เกณฑ์การคัดเลือก (Inclusion Criteria) 

- การวิเคราะห์เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่เดินทางมาท่องเที่ยว         

ในจังหวัดนครศรธีรรมราช จำนวน 400 คน 

- การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ: ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จำนวน 5 คน 

เกณฑ์การคัดออก (Exclusion Criteria) 

- ผูท้ี่ไม่ประสงค์จะให้ข้อมูลหรอืไม่สมัครใจเข้าร่วมการวิจัย 

เกณฑ์การถอนตัว 

- ในกรณีที่ผู้ร่วมวิจัยแสดงความไม่ยินยอมในระหว่างการสอบถามหรือสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะ

ยุติการเก็บข้อมูลทันทีเพื่อเคารพสิทธิและความสมัครใจของผู้ร่วมวจิัย 
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เครื่องมือและการทดสอบเครื่องมือในการเก็บข้อมูล  

ในการวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ ที่ผ่านการตรวจสอบและทำการแก้ไข

ปรับปรุงหลังจากส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง (construct validity) และ

ความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity) เพื่อความชัดเจนของข้อความ ความเหมาะสมและความ

สอดคล้องของเครื่องมือการวิจัย โดยทำการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item Objective 

Congruence: IOC)  ได้ผลอยู่ที่ 0.933 และมีการนำแบบสอบถามไปทดสอบหาความเชื่อมั่น ( try out) 

กับนักท่องเที ่ยวที่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 30 กลุ่ม เพื่อหาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยใช้วิธี

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Wanichbancha, 2018) พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.923 พร้อมทั้งมีการ  

ส่งเอกสารให้คณะกรรมการจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ ก่อนจะมีการเก็บข้อมูล  

ข้อมูลในแบบสอบถาม ประกอบด้วย 4 ส่วน รวม 42 ข้อ คือ ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว

มุสลิม จำนวน 6 ข้อ พฤติกรรมการท่องเที่ยว จำนวน 8 ข้อ  แรงจูงใจ จำนวน 6 ข้อ ปัจจัยดึงดูดและ

ปัจจัยผลัก จำนวน 22 ข้อ 

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลถูกดำเนินการอย่างเป็นระบบ ดังนี้ 

1. การวางแผนและศกึษาพื้นที่ ผูว้ิจัยได้ทำการวางแผนและศกึษาพื้นที่เป้าหมายเพื่อให้แน่ใจว่า

การเก็บข้อมูลมีความเหมาะสมและถูกต้อง 

2. การประสานงานกับผูท้ี่เกี่ยวข้อง มีการตดิต่อประสานงานภายในกับผูท้ี่เกี่ยวข้องเพื่ออำนวย

ความสะดวกในการเก็บข้อมูล 

3. การพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือ จัดทำเครื่องมือเก็บข้อมูล เช่น แบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ์ พร้อมนำเครื่องมือดังกล่าวใหท้ี่ปรึกษางานวิจัยตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือ 

4. การเก็บข้อมูลภาคสนาม ผูว้ิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลดว้ยตนเอง พร้อมตรวจสอบและเก็บคืน

เครื่องมือทันทีหลังการใช้งาน 

5. การตรวจสอบและเตรียมข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์ ตรวจสอบความครบถ้วนและความ

ถูกต้องของขอ้มูลที่เก็บได้ ก่อนนำไปวิเคราะห์ต่อไป 

กระบวนการนี ้ถูกออกแบบเพื ่อให้ได้ข้อมูลที ่เช ื ่อถือได้และสนับสนุนผลการวิจัยอย่าง                

มีประสิทธิภาพ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยวิเคราะห์การแจกแจง

ความถี่ ค่ารอ้ยละ และค่าเฉลี่ย เพื่อสรุปแนวโน้มและลักษณะของขอ้มูลจากแบบสอบถาม 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อสังเคราะห์ข้อมูลจาก

การสัมภาษณ์ โดยมุ่งเน้นการแยกประเด็นสำคัญและการตีความอย่างเป็นระบบเพื่อสร้างความเข้าใจ

ในเชิงลึก 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก       

ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิมในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อให้ได้ข้อมูล      

ที่ลึกซึ้งและครอบคลุมในประเด็นที่เกี่ยวข้อง การนำเสนอผลการวิจัยในส่วนนี้จัดทำในรูปแบบตาราง

สรุป โดยแบ่งออกเป็นประเด็นสำคัญ ได้แก่ สถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม อาหารและร้านอาหาร        

สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับนักท่องเที่ยวมุสลิม และการจัดโปรแกรมการท่องเที่ยว   

ตารางนี ้นำเสนอข้อมูลเชิงลึกที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ 5 คน ซึ่งมาจาก

หลากหลายบริบท อาทิ ผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหาร เจ้าของโฮมสเตย์ เจ้าของกิจการร้านอาหาร

ท้องถิ่น เจ้าหน้าที่โรงแรม และเจ้าหน้าที ่มัสยิดกลาง ทั ้งนี ้ ข้อมูลที่ได้สะท้อนถึงประสบการณ์          

ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิมในพื้นที่        

โดยประเด็นดังกล่าวจะถูกนำไปใช้ในการเสนอแนะแนวทางการพัฒนาที่ตอบสนองต่อความต้องการ

และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวมุสลิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

ตารางที่ 1 แสดงรายละเอียดข้อมูลเชงิคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์ในแต่ละประเด็นหลัก 
  

ผู้ให้

สัมภาษณ ์

สถานทีท่่องเทีย่วที่

ได้รบัความนิยม 

อาหารและ

ร้านอาหาร 

สิง่อำนวยความ

สะดวกสำหรบั

มุสลิม 

การจัดโปรแกรม      

การทอ่งเทีย่ว 

คนที่ 1 

(เจ้าของ

ร้านอาหาร

อิสลาม) 

- อำเภอขนอมและ

หมู่บ้านคีรวีง 

- วัดพระมหาธาตุ

วรมหาวิหาร: ชื่น

ชมสถาปัตยกรรม

และซือ้ของที่ระลึก 

- อาหารทะเลเป็นที่

นิยม แต่มปีัญหา

ปะปนเนือ้หมู 

- แนะนำ

ร้านอาหารอิสลามที่

มีมาตรฐานฮาลาล 

ไม่ได้ระบุ - โปรแกรม 2 วัน 1 

คืน เหมาะสำหรับ

ครอบครัวหรอืกรุ๊ป

ทัวร์จากชายแดนใต้

และมาเลเซีย 

- ควรใช้บริษัททัวร์ที่

เชี่ยวชาญด้านมุสลิม 
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ผู้ให้

สัมภาษณ ์

สถานทีท่่องเทีย่วที่

ได้รบัความนิยม 

อาหารและ

ร้านอาหาร 

สิง่อำนวยความ

สะดวกสำหรบั

มุสลิม 

การจัดโปรแกรม      

การทอ่งเทีย่ว 

คนที่ 2 

(เจ้าของ

โฮมสเตย์) 

- วัดพระมหาธาตุ

วรมหาวิหารและ

วัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) 

เป็นแหล่งยอดนิยม 

- นักท่องเที่ยว

เลือกที่พักใกล้

มัสยิด 

- ร้านอาหารที่แยก

ภาชนะสำหรับ

มุสลิมได้รับความ

นิยม 

- ร้านอาหารใน

ชุมชนที่มีมาตรฐาน

ฮาลาล 

- แนะนำที่พักใกล้

มัสยิด 

- การเลือกที่พักใกล้

มัสยิดช่วยเพิ่มความ

สะดวก 

คนที่ 3 

(เจ้าของ

ร้านอาหาร

ท้องถิ่น) 

- วัดพระมหาธาตุ

วรมหาวิหาร: 

จุดเด่นด้าน

สถาปัตยกรรม 

- สุเหลาหัวทะเล: 

มีกิจกรรมอาบน้ำ

ศักดิ์สิทธิ ์

- ร้านอาหารมุสลิม

ในเขตท่าศาลาเป็นที่

นิยม 

- ควรเพิ่มสิ่ง

อำนวยความสะดวก 

เช่น หอ้งละหมาด 

ไม่ได้ระบุ ไม่ได้ระบุ 

คนที่ 4 

(เจ้าหนา้ที่

โรงแรม) 

- หมู่บ้านคีรวีง 

อำเภอขนอม และ

วัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) 

- โรงแรมควร

ให้บริการอาหารฮา

ลาล 

- โรงแรมควรมีชุด

ละหมาด ผา้รอง

ละหมาด แลป้าย

บอกทิศกิบลัต 

- แนะนำให้เพิ่ม

หอ้งละหมาดใน

สถานที่ท่องเที่ยว 

ไม่ได้ระบุ 

คนที่ 5 

(เจ้าหนา้ที่

มัสยิด

กลาง) 

- มัสยิดกลาง: 

ศูนย์กลางการ

ประกอบศาสนกิจ 

- สถานที่

ธรรมชาติ เช่น 

ทะเล น้ำตก และ

ภูเขา 

- มัสยิด หอ้ง

ละหมาด และ

ร้านอาหารอิสลาม

ในพืน้ที่มี

ความสำคัญ 

- เน้นการมมีัสยิด 

หอ้งละหมาด และ

ร้านอาหารอิสลาม

ในพืน้ที่ 

ไม่ได้ระบุ 
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จากตารางที่ 1 สรุปผลการวิจัยเชงิคุณภาพแสดงให้เห็นถึงขอ้มูลที่สำคัญในประเด็นต่าง ๆ จาก

มุมมองของผู้ให้สัมภาษณ์ โดยสามารถวิเคราะห์ได้ดังนี้ 

1. สถานที่ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เช่น วัดพระมหาธาตุ

วรมหาวิหาร และวัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) รวมถึงสถานที่ท่องเที ่ยวธรรมชาติอย่างหมู่บ้านคีรีวง         

และอำเภอขนอม เป็นจุดหมายที่นักท่องเที่ยวมุสลิมให้ความสนใจ แมส้ถานที่บางแห่งไม่ได้เน้น

การปฏิบัติศาสนกิจ แต่กลับตอบสนองความตอ้งการในแง่การช่ืนชมวัฒนธรรมและธรรมชาติ 

2. อาหารและร้านอาหาร อาหารทะเลเป็นที่นิยมในหมู่นักท่องเที่ยวมุสลิม แต่ประเด็นด้านความ

สะอาดและการปะปนของเนื้อหมูยังคงเป็นข้อกังวลสำคัญ ผูใ้ห้สัมภาษณ์เน้นย้ำถึงความจำเป็น    

ในการพัฒนามาตรฐานฮาลาลและการแยกภาชนะที่ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับความตอ้งการของ

นักท่องเที่ยวในกลุ่มนี้ 

3. สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับมุสลิม สิ่งอำนวยความสะดวก เช่น ห้องละหมาด ชุดละหมาด     

และป้ายบอกทิศกิบลัต ถือเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยเพิ่มความสะดวกสบายและความมั่นใจให้แก่

นักท่องเที่ยว ผู้ให้สัมภาษณ์หลายคนแนะนำให้สถานที่ท่องเที่ยวและโรงแรมในพื้นที่จัดเตรียม      

สิ่งเหล่านี้เพื่อยกระดับประสบการณ์การท่องเที่ยว 

4. การจัดโปรแกรมการท่องเที ่ยว การจัดโปรแกรมที่เหมาะสำหรับนักท่องเที ่ยวมุสลิม เช่น 

โปรแกรม 2 วัน 1 คืน หรอืการเดินทางแบบครอบครัวและกรุ๊ปทัวร์จากประเทศเพื่อนบ้าน เช่น 

มาเลเซีย ถือเป็นกลยุทธ์ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มนีไ้ด้ด ีนอกจากนี ้การใช้บริษัททัวร์ที่

มีประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยวมุสลิมยังเป็นสิ่งที่ได้รับการแนะนำอย่างชัดเจน 

 

ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 250 คน        

คิดเป็นร้อยละ 62.5 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 – 30 ปี จำนวน 219 คน คิดเป็นร้อยละ 54.7               

มีสถานภาพโสด จำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 47.2 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 

131 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8 ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/ห้างร้าน จำนวน 102 คน 

คิดเป็นร้อยละ 25.5 และส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 15,000 บาท จำนวน 150 คน คิดเป็น

ร้อยละ 37.5 

2. พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม 

นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรธีรรมราช ส่วนใหญ่ 

เคยมาท่องเที่ยวจำนวน 1 ครั้ง จำนวน 237 คน คิดเป็นรอ้ยละ 59.3 มีวัตถุประสงค์ในการมาท่องเที่ยว

เพื ่อพักผ่อนหย่อนใจ จำนวน 316 คน คิดเป็นร้อยละ 79.0 เดินทางมาท่องเที ่ยวโดยรถส่วนตัว           

จำนวน 296 คน คิดเป็นร้อยละ 74.0 มีผู้ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยวคือ ครอบครัว/ภรรยา/สามี/คู่รัก             
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จำนวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 71.2 ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 2 วัน จำนวน 322 คน คิดเป็น     

ร้อยละ 80.5 มีช่วงเวลาในการเดินทางวันเสาร์ - อาทิตย์ จำนวน 266 คน คิดเป็นร้อยละ 66.5 และ

ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท่องเที่ยว 2,001 – 3,000 บาท จำนวน 257 คน คิดเป็นร้อยละ 

64.3 

3. แรงจูงใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิมที่มีต่อการเดินทางมาท่องเที่ยวใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3.1 แรงจูงใจด้านปัจจัยผลักของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม 

พบว่านักท่องเที่ยวชาวมุสลิมมีระดับความคิดเห็นในความสำคัญของแรงจูงใจด้านปัจจัยผลัก

ของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่มีต่อการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมทุก

ด้านอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.45) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีระดับความสำคัญของแรงจูงใจด้าน

ปัจจัยผลัก ดังนี้ ต้องการสัมผัสบรรยากาศของธรรมชาติ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.72) รองลงมา

คือ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวหรือกลุ่มเพื่อน อยู่ในระดับมากที่สุด ( �̅� = 4.65) ตามด้วย   

เพื่อประชุมงาน อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.59) เพื่อติดต่อธุรกิจ อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.42) 

เพื่อการหาประสบการณ์ใหม่ เรียนรู้ ศึกษา สืบค้นหาข้อมูล อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.21) และ

ต้องการหลกีหนีความจำเจในชีวติประจำวัน อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.11) ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ผลวจิัยระดับความสำคัญของแรงจูงใจด้านปัจจัยผลักของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่มีต่อการ

เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรธีรรมราช  

ระดับความความสำคญัของแรงจูงใจด้านปจัจัยผลกั

ของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่มีต่อการเดินทางมา

ท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ค่าเฉลีย่ 

(�̅�) 

สว่นเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบั

ความสำคญั 

1. ต้องการหลกีหนีความจำเจในชีวติประจำวัน 4.11 0.416 มากที่สุด 

2. ตอ้งการสัมผัสบรรยากาศของธรรมชาติ 4.72 0.466 มากที่สุด 

3. เพื่อการหาประสบการณ์ใหม่ เรียนรู้ ศึกษา สืบ

ค้นหาข้อมูล 
4.21 0.465 มากที่สุด 

4. เพื ่อสร้างความสัมพันธ์ในครอบครัวหรือกลุ่ม

เพื่อน 
4.65 0.497 มากที่สุด 

5. เพื่อติดต่อธุรกิจ 4.42 0.565 มากที่สุด 

6. เพื่อประชุมงาน 4.59 0.560 มากที่สุด 

รวม  4.45 0.495 มากทีสุ่ด 
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3.2 แรงจูงใจด้านปัจจัยดึงดูดของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม 

พบว่านักท่องเที่ยวชาวมุสลิมมีระดับความคิดเห็นในความสำคัญของแรงจูงใจด้านปัจจัยดึงดูด 

(องค์ประกอบการท่องเที่ยว) ของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่มีต่อการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัด

นครศรธีรรมราช ในภาพรวมรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.53) เมื่อพจิารณาเป็นรายด้าน พบว่า

มีระดับความสำคัญของแรงจูงใจด้านปัจจัยดูด ดังนี้ ด้านร้านอาหาร อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58) 

รองลงมาคือ ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.54) ตามด้วย ด้านสถานที่พัก

แรม อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.50) และด้านแหล่งท่องเที่ยว/สถานที่ท่องเที่ยว อยู่ในระดับมากที่สุด            

(�̅� = 4.49) ดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลวิจัยระดับความสำคัญของแรงจูงใจด้านปัจจัยดึงดูด (องค์ประกอบการท่องเที ่ยว)          

ของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่มตี่อการเดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรธีรรมราช ในภาพรวม 

ระดับความความสำคัญของแรงจูงใจด้านปัจจัย

ด ึ งด ูด (องค ์ประกอบการท ่องเท ี ่ยว) ของ

นักท่องเที ่ยวชาวมุสลิมที ่มีต่อการเดินทางมา

ท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

(�̅�) (S.D.) ระดบัความสำคัญ 

1. ดา้นสถานที่พักแรม 4.50 0.223 มากที่สุด 

2. ดา้นรา้นอาหาร 4.58 0.208 มากที่สุด 

3. ด้านแหล่งท่องเที่ยว/สถานที่ท่องเที่ยว 4.49 0.190 มากที่สุด 

4. ด้านบุคลากรการท่องเที่ยว 4.54 0.293 มากที่สุด 

รวม  4.53 0.229 มากทีสุ่ด 

 

4. เส้นทางการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงมุสลิมในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ผลการวิจัยพบว่าเส้นทางการท่องเที่ยวที่เหมาะสมสำหรับนักท่องเที่ยวเชิงมุสลิมในจังหวัด

นครศรีธรรมราช สามารถจัดเป็นทริป 2 วัน 1 คืน โดยมีนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางมาจากจังหวัด

ใกล้เคียง เช่น ปัตตานี หรอืประเทศมาเลเซีย นิยมเดินทางด้วยรถยนต์ส่วนตัวพร้อมครอบครัวหรือกลุ่ม

เพื่อนเพื่อการพักผ่อนและเยี่ยมเยียนญาติ โดยมีจุดท่องเที่ยวสำคัญที่นักท่องเที่ยวมุสลิมให้ความสนใจ 

ได้แก่ 

- วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร สถานที ่สำคัญทางประวัติศาสตร์ที ่มีความโดดเด่นด้าน

สถาปัตยกรรม นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมนิยมเข้าชมและเลือกซื้อของที่ระลึกจากร้านค้าภายในบริเวณวัด    

ซึ่งส่วนใหญ่ดำเนินการโดยผู้ประกอบการมุสลิม ทำให้สามารถมั่นใจในคุณภาพและมาตรฐานของ

สินค้าได้ 
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

- วัดไพศาลสถิตและวัดหลวงพ่อปากแดง สถานที่สำคัญทางวัฒนธรรมที่นักท่องเที่ยวมุสลิม

สามารถเยี่ยมชมและซึมซับบรรยากาศของความเป็นมติรและเงยีบสงบ 

- มัสยิดหัวทะเล สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ที่สำคัญสำหรับการแวะพักและปฏิบัติศาสนกิจ โดยตั้งอยู่

ใกล้กับสถานที่ท่องเที่ยวอื่น เช่น สุสานหินงอกและจุดแก้บนซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถปฏิบัติตาม

ประเพณีศรัทธาได้ 

- จุดหมายที่นิยมตามกระแส เช่น วัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติในอำเภอ     

ขนอม นอกจากนีย้ังมีหมู่บ้านคีรีวงที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และเป็นจุดพักผ่อนที่ได้รับความนิยม    

ในบรรยากาศของธรรมชาติและวถิีชวีิตที่สะอาด ปราศจากอบายมุข 

 5. กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงมุสลิมในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ผลการวิจัยพบว่ากิจกรรมที ่ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที ่ยวมุสลิมในจังหวัด

นครศรีธรรมราชมีความหลากหลายและสอดคล้องกับวิถีวัฒนธรรมอิสลาม โดยมีการเน้นกิจกรรม           

ที่เกี่ยวข้องกับศาสนา วัฒนธรรม และการพักผ่อนในแหล่งธรรมชาติ ดังนี้  

- การเยี่ยมชมสถานที่ทางวัฒนธรรมและศาสนา กิจกรรมหลักคือการเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยว

ทางศาสนาและวัฒนธรรม เช่น วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร ที่นักท่องเที่ยวให้ความสำคัญต่อความ

เงียบสงบและการได้ชื่นชมสถาปัตยกรรมโบราณ อีกทั้งยังเลือกซื้อของที่ระลึกที่ผ่านการคัดสรรจาก

ผูป้ระกอบการมุสลิมในท้องถิ่น 

- การพักผ่อนที่หมู่บ้านคีรีวง นักท่องเที่ยวสามารถเพลิดเพลินกับธรรมชาติอันสดชื่นของ   

หมู่บ้านคีรีวง โดยเน้นกิจกรรมที่ใกล้ชิดธรรมชาติ เช่น เดินชมวิว ถ่ายภาพ และการผ่อนคลาย            

ในบรรยากาศที่ปลอดภัยสำหรับครอบครัว 

- การเลือกที่พักและอาหารตามมาตรฐานฮาลาล นักท่องเที ่ยวส่วนใหญ่เลือกที่พักที่มี

มาตรฐานฮาลาล เช่น โรงแรมที่มีสัญลักษณ์บอกทิศทางละหมาด มีชุดละหมาดให้บริการ และอยู่ใกล้

มัสยิด เช่น โรงแรมราดีน่า เรสซิเด้น และทวินโลตัส สำหรับร้านอาหาร นักท่องเที่ยวยังให้ความสำคัญ

กับความสะอาดและการแยกส่วนของอุปกรณ์ที่ใชป้รุงอาหาร โดยเฉพาะอาหารที่ไม่มสี่วนประกอบจาก

เนือ้หมู  

ประโยชน์ที่ได้รับ 

งานวิจัยนี้มีประโยชน์สำคัญหลายประการต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวสำหรับนักท่องเที ่ยว

มุสลิมในจังหวัดนครศรธีรรมราช รวมถึงการส่งเสริมเศรษฐกิจท้องถิ่นและการอนุรักษ์วัฒนธรรม ดังนี้ 

 1. การพัฒนากลยุทธ์การท่องเที่ยวที่ตอบสนองความต้องการเฉพาะของนักท่องเที่ยวมุสลิม 

งานวิจัยนี้ช่วยให้ภาครัฐและภาคเอกชนได้รับข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับพฤติกรรมและความต้องการของ

นักท่องเที ่ยวมุสลิม ทำให้สามารถวางแผนการพัฒนาเส้นทางการท่องเที ่ยวและบริการต่าง ๆ ที่

สอดคล้องกับวิถีชีวติและศาสนาอสิลามได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

บุปผชาติ แต่งเกลีย้ง  ณัฏฐ์วรด ีคณิตินสุทธิทอง และ  สิทธิชัย นวลเศรษฐ 

 2. การสนับสนุนการเติบโตของเศรษฐกิจในท้องถิ่น การพัฒนาจังหวัดนครศรีธรรมราชให้เป็น

จุดหมายปลายทางที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวมุสลิมจะช่วยเพิ่มจำนวนนักท่องเที่ยวและรายได้ที่เกิดขึ้นใน

ชุมชนท้องถิ่น อันเป็นปัจจัยสำคัญในการกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับจังหวัด 

3. การอนุรักษ์และส่งเสริมเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม การศึกษาในครั ้งนี ้ย ังสนับสนุน             

การออกแบบเส้นทางและกิจกรรมท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวัฒนธรรมท้องถิ่น ทำให้สามารถรักษาและ

เผยแพร่เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของนครศรีธรรมราชได้อย่างยั่งยืน 

 4. การพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานและสิ่งอำนวยความสะดวกที ่สอดคล้องกับหลักฮาลาล 

งานวิจัยนี้ใหข้้อมูลสำคัญเกี่ยวกับความจำเป็นในการจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกตามหลักฮาลาล เช่น 

ร้านอาหารและที่พักที่ได้รับการรับรอง รวมถึงสิ่งอำนวยความสะดวกที่สอดคล้องกับหลักศาสนา         

ในแหล่งท่องเที่ยว ทำให้การจัดสรรทรัพยากรมีความคุ้มค่าและตรงเป้าหมายมากยิ่งขึน้ 

5. เสริมสร้างชื่อเสียงประเทศไทยในฐานะจุดหมายการท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายทาง

วัฒนธรรม การมแีหล่งท่องเที่ยวที่พรอ้มรองรับนักท่องเที่ยวมุสลิมโดยเฉพาะจะช่วยใหป้ระเทศไทยเป็น     

ที่ยอมรับในฐานะจุดหมายที่เคารพความหลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนา และสามารถรองรับ

นักท่องเที่ยวจากหลากหลายกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สรุป และอภิปรายผล   

สรุป 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณแสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องและความเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกัน ในทุกประเด็นที่สำคัญ โดยสะท้อนให้เห็นว่า ความต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิมใน

จังหวัดนครศรีธรรมราชเกี่ยวข้องกับความสะดวกสบาย ความปลอดภัย และการสนับสนุนให้สามารถ

ปฏิบัติตามหลักศาสนาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 62.5 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 37.5     

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.7 มีสถานภาพโสด คิดเป็น    

ร้อยละ 47.2 ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น คิดเป็นร้อยละ 31.8 ส่วนใหญ่ประกอบ

อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/ห้างร้าน คิดเป็นร้อยละ 25.5 และส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 

15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 37.5 

2. นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมส่วนใหญ่มีมีพฤติกรรมการท่องเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช    

ส่วนใหญ่เคยมาท่องเที ่ยวจำนวน 1 ครั ้ง คิดเป็นร้อยละ 59.3 ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการมา

ท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ คิดเป็นร้อยละ 79.0 ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวโดยรถส่วนตัว                       

คิดเป็นร้อยละ 74.0 ส่วนใหญ่  มีผู้ร่วมเดินทางมาท่องเที่ยวคือ ครอบครัว/ภรรยา/สามี/คู่รัก คิดเป็น
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ร้อยละ 71.2 ส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยว 2 วัน คิดเป็นร้อยละ 80.5 ส่วนใหญ่มีช่วงเวลา      

ในการเดินทางวันเสาร์ - อาทิตย์ คิดเป็นรอ้ยละ 66.5 ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายในการเดินทางมาท่องเที่ยว 

2,001 – 3,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 64.3 ส่วนใหญ่เลือกทั ้งที ่ให้บริการฮาลาลเต็มรูปแบบและ

ให้บริการฮาลาลไม่เต็มรูปแบบหรอืให้บริการฮาลาลเฉพาะพืน้ที่บางส่วน คิดเป็นรอ้ยละ 84.5 

3. เส้นทางและกิจกรรมการท่องเที ่ยวที่เหมาะสมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมสามารถ

กำหนดโปรแกรมหรือรูปแบบการท่องเที่ยวได้เป็น 2 วัน 1 คืน เช่น นักท่องเที่ยวจากจังหวัดปัตตานี 

หรือนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย นิยมเดินทางมาท่องเที่ยวโดยวิธีการขับรถส่วนตัวมาแบบเป็นกรุ๊ปทัวร์  

เป็นครอบครัวเพื่อมาเยี่ยมญาติ มีการแวะพักรับประทานอาหาร ซึ่งนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมจะให้

ความสำคัญในลำดับต้นๆ คือ ชื่อร้านที่เจ้าของเป็นมุสลิม ป้ายหน้าร้านมีชื่อบ่งบอกชัดเจน พนักงาน

คลุมฮิญาบสุภาพเรียบร้อย ในส่วนกิจกรรมการท่องเที่ยวนั้นนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมส่วนใหญ่ไม่ได้

จำกัดในการท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะมาพักผ่อนแบบครอบครัว มาเยี่ยมญาติ ไปสถานที่ต่าง ๆ เพื่อเยี่ยม

ชมความสวยงามและดูสถาปัตยกรรมต่าง ๆ หากพูดถึงจังหวัดนครศรีธรรมราชนั้นกลุ่มนักท่องเที่ยว

ชาวมุสลิมที่เดินทางมาจากสามจังหวัดภาคใต้ก็จะเริ่มต้นวัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร เพื่อมาดูความ

สวยงามมาซื้อของที่ระลึก โดยแม่ค้าที่ขายของที่ระลึกภายในวัดพระธาตุส่วนใหญ่นั้นก็เป็นชาวมุสลิม 

นอกจากนี้ยังนิยมไปเยี่ยมชมวัดไพศาลสถิต วัดหลวงพ่อปากแดง เที่ยวมัสยิด หัวทะเลซึ่งตั้งอยู่หลัง   

ทุ่งท่าลาด มีกิจกรรมแก้บนที่สุสานหินงอก มีกิจกรรมการบนบานด้วยการถวายแพะ หรือข้าวเหนียว  

หัวเหลือง เมื่อขอพรและได้ผลสมความตั้งใจ นอกจากนี้ก็ยังเป็นนักท่องเที่ยวตามกระแส เช่น ไปเยี่ยม

ชมวัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) หรอืมีจุดหมายไปท่องเที่ยวทะเล หรอืชมธรรมชาติต่างๆของจังหวัดนครศรีธรรมราช 

หากมาเที่ยวนครศรธีรรมราชช่วงนี้ก็จะไปเที่ยวที่อำเภอขนอม ไปพักที่โยธกา หรอืไปท่องเที่ยวที่หมู่บ้าน

คีรีวง อำเภอลานสกา สถานที่ท่องเที่ยว จะต้องไม่มีแหล่งมั่วสุม ไม่มีสุนัข ไม่มีสุราหรืออบายมุข หรือ     

มีวัตถุดิบหรอืส่วนผสมจากเนื้อหมู หรอืมีการแต่งตัวที่ไม่เหมาะสมในแหล่งท่องเที่ยว 

ในกลุ่มท่องเที่ยวชาวมุสลิม สำหรับการตัดสินใจการเลือกที่พักหรือที่ท่องเที่ยวนิยมอยู่ใกล้

มัสยิดมีที่ละหมาดในชุมชน ที่พักมีชาวมุสลิมเป็นเจ้าของหรือเป็นพนักงาน มีการให้ความสำคัญกับ

มาตรฐานฮาลาล ควรจะมีผ้าตะละโบง(ชุดละหมาด) ควรมีการเตรียมผ้าสะโหรงไว้ในห้องพัก และ

สัญลักษณ์ชี้ไปทางทิศตะวันตกเพื่อความสะดวกในการทำการละหมาด หากต้องการพักผ่อนแถว       

ในเมอืงก็แนะนำโรงแรมราดีน่า เรสซิเด้น หรอืโรงแรมทวินโลตัส 

สำหรับอาหารนั้นต้องมีเครื่องหมายและความเป็นฮาลาล การที่คนมุสลิมเป็นคนเตรียมและ

ปรุงอาหาร โดยไม่จำเป็นต้อง 100% เต็ม แต่เน้นความเป็นนายิดหรือความสะอาด แต่ส่วนใหญ่

ร้านอาหารก็มักจะมีอาหารประเภทซีฟู ้ดแต่สิ่งที่คำนึง คือ ภาชนะที่ใส่อาหารนั้นไม่สะอาดเพราะ

ร้านอาหารบางร้านก็มีเมนูที่มีหมูเป็นส่วนประกอบประปนอยู่ด้วยทำให้ไม่สะอาดหากชาวมุสลิมต้อง

รับประทานอาหารในร้านเหล่านี้ บางร้านก็ใส่อาหารแบบโจ่งแจ้งเกิดไปปะปนระหว่างอาหารทะเลและ
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เมนูทั่วไปที่มีเนื้อหมูเป็นส่วนประกอบทำให้เมื่อนักท่องเที่ยวชาวมุสลิมเห็นแล้วก็รู้สึกไม่สบายใจเพราะ

เลี่ยงไม่ได้  ดังนั้นภาชนะที่นำมาอาหาร ใส่เครื่องปรุง หรืออุปกรณ์เครื่องครัวทุกอย่างจะต้องจัดแยก

เป็นสัดส่วนไม่ใช่ปะปนกับอาหารอื่นๆไม่มีสิ่งปนเปื้อนในภาชนะ ล้างน้ำครบ 3 ครั้ง บางร้านหากเป็น   

ฮาลาลแบบเคร่งครัดจะฆ่าไก่เอง ในการประกอบอาหารแต่ละครั้งไก่ต้องเป็นไก่จากโรงฆ่าสัตว์ที่มุสลิม

เป็นคนทำผ่านพิธีกรรม การผ่านมาตรฐานฮาลาลก็เหมือนการผ่าน อย. โดยสิ่งสำคัญที่สุดคือความ

สะอาดและจิตสำนึกของคนทำอาหาร นอกจากนี้ควรมีสถานที่สำหรับการทำการละหมาด เพราะเมื่อ

ทานอาหารเที่ยงหรอืถึงเวลาสำหรับการละหมาด 

อภิปรายผล 

1. ด้านพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม 

ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมส่วนใหญ่เดินทางมายังจังหวัดนครศรีธรรมราช     

เพียง 1 ครั้ง โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ และใช้เวลาในการเดินทางประมาณ 2 วัน    

ซึ่งมักเป็นช่วงวันเสาร์-อาทิตย์ พร้อมผู้ร่วมเดินทางที่เป็นครอบครัว คู่รัก หรือคนใกล้ชิด การเดินทาง

โดยรถส่วนตัวเป็นวิธีที่นิยมที่สุด เนื่องจากความสะดวกและความยืดหยุ่นในการเดินทางระหว่าง

จุดหมายต่าง ๆ การใช้เวลาท่องเที่ยวลักษณะนี้สะท้อนถึงลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงครอบครัวที่มี

ความสำคัญในกลุ่มนักท่องเที่ยวมุสลิม พฤติกรรมนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nantanakorn และ 

Chansuri (2021) และ Sangkaduang และ Rungruang (2017) ซึ่งพบว่านักท่องเที่ยวมักเดินทางร่วมกับ

กลุ่มครอบครัวหรือเพื่อน และใช้เวลาท่องเที่ยวในช่วงเวลาสั้น ๆ ที่เหมาะกับวันหยุดประจำสัปดาห์ 

นอกจากนี ้ค่าใชจ้่ายเฉลี่ยที่ 2,001 – 3,000 บาท แสดงให้เห็นถึงลักษณะการใชจ้่ายที่ประหยัดแต่ยังคง

ให้ความสำคัญกับประสบการณ์คุณภาพ เช่น การเลือกที่พักและร้านอาหารที่สอดคล้องกับวิถีชีวิต

มุสลิม พฤติกรรมดังกล่าวยังสะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของความสะดวก ความปลอดภัย และความ

เป็นส่วนตัว ซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่นักท่องเที่ยวมุสลิมให้ความสำคัญ การเดินทางโดยรถส่วนตัวช่วยลดข้อ

กังวลในเรื่องการใช้ระบบขนส่งสาธารณะที่อาจไม่สอดคล้องกับหลักศาสนา เช่น การขาดสิ่งอำนวย

ความสะดวกสำหรับการปฏิบัติศาสนกิจ 

การเลือกเดินทางกับครอบครัวหรือคู่รักยังเน้นถึงบทบาทของครอบครัวในชีวิตประจำวันของ

นักท่องเที่ยวมุสลิม ซึ่งสอดคล้องกับหลักคำสอนในศาสนาอิสลามที่ใหค้วามสำคัญกับความสัมพันธ์ใน

ครอบครัว การท่องเที่ยวจึงไม่ได้เป็นเพียงกิจกรรมพักผ่อน แต่ยังเป็นวิธีเสริมสรา้งความสัมพันธ์ภายใน

ครอบครัว ผลลัพธ์นี ้สามารถชี้นำหน่วยงานด้านการท่องเที ่ยวในการพัฒนาแพ็กเกจท่องเที ่ยวที่

เหมาะสมกับกลุ่มนักท่องเที่ยวครอบครัว เช่น เส้นทางที่ไม่ซับซ้อนและเนน้ความสะดวก รวมถึงการเพิ่ม

สิ่งอำนวยความสะดวก เช่น จุดจอดรถที่เพียงพอ ที่พักที่เหมาะสำหรับกลุ่มครอบครัว และร้านอาหารที่

เน้นความสะอาดและเมนูอาหารที่สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลาม นอกจากนี ้การวิเคราะห์พฤติกรรม

การเด ินทางล ักษณะนี ้ย ังสามารถสนับสนุนแนวทางการส ่งเสร ิมการท ่องเท ี ่ยวเช ิงค ุณค่า               
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การศึกษาพฤติกรรมและความตอ้งการของนักท่องเท่ียวมุสลิม ต่อการท่องเท่ียวเชงิมุสลมิในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

(value-based tourism) ที่เน้นการให้ประสบการณ์ที่ตรงกับความต้องการและวิถีชีวิตของนักท่องเที่ยว

มุสลิมอย่างแท้จริง 

2. ด้านความต้องการและแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิม 

ผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมุสลิมส่วนใหญ่ไม่มีข้อจำกัดทางศาสนาในการเลือกสถานที่

ท่องเที่ยว แต่มีความต้องการที่ชัดเจนในเรื ่องความสะอาด ความปลอดภัย และการไม่มีอบายมุข         

ซึ่งแสดงถึงความเชื่อมโยงระหว่างวิถีชีวิตประจำวันตามหลักศาสนาอิสลามกับความคาดหวังในการ

ท่องเที่ยวการหลีกเลี่ยงสิ่งที่ขัดต่อหลักศาสนา เช่น สถานที่ที่มีแอลกอฮอล์ สุนัข หรืออาหารที่ไม่ได้

มาตรฐานตามหลักศาสนา แสดงให้เห็นว่าความต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิมไม่ได้จำกัดเพียงการ

ปฏิบัติศาสนกิจแต่ยังครอบคลุมถึงความรู ้สึกปลอดภัยและความมั ่นใจในสิ่ งแวดล้อมระหว่าง            

การเดินทาง 

นอกจากนี้ยังพบว่าจุดมุ่งหมายหลักในการเดินทาง เช่น การพักผ่อน เยี่ยมญาติ และเยี่ยมชม

สถานที่ที่มีความสวยงามทางสถาปัตยกรรม อย่างวัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร และมัสยิดหัวทะเล 

ชี้ให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมุสลิมมีความสนใจในความหลากหลายของแหล่งท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่โดดเด่น หรือสถานที่ที่สะท้อนถึงความศรัทธาทางศาสนา ในอีกแง่หนึ่ง     

การท่องเที่ยวตามกระแสนิยม เช่น วัดเจดีย์ (ไอ้ไข่) และสถานที่ธรรมชาติอย่างหมู่บ้านคีรีวง อำเภอ

ลานสกา บ่งบอกถึงความยืดหยุ่นในการเลือกจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวมุสลิม ซึ่งแสดงถึง

แรงจูงใจในการสัมผัสประสบการณ์ใหม่ ๆ และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยมในวงกว้าง 

ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ Hamdy & Eid (2024) ที่ระบุว่านักท่องเที่ยวมุสลิมนิยมการท่องเที่ยวในสาม

รูปแบบหลัก ได้แก่ การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวใน

ความสนใจพิเศษ เช่นเดียวกับงานของ Kludkaew และ Prakobkit (2019) ที่เน้นถึงความสำคัญของ

วัฒนธรรมท้องถิ่น วิถีชีวติ และภูมปิัญญาในการดึงดูดนักท่องเที่ยว 

นักท่องเที่ยวมุสลิมไม่ได้มองหาเพียงความสะดวกสบายหรือความปลอดภัย แต่ยังคาดหวัง

ประสบการณ์ที่มีความหมายและสะท้อนถึงความเป็นตัวตนของพวกเขา การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว     

จึงไม่ควรจำกัดอยู่ที่การปรับปรุงมาตรฐานฮาลาลเท่านั้น แต่ควรรวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อมที่

สอดคล้องกับวิถีชีวิต ความเชื่อ และวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวมุสลิม เพื่อเพิ่มความดึงดูดใจและ

ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิม หน่วยงานท่องเที่ยวควรพัฒนาแหล่งท่องเที่ ยวให้มี   

ทั้งความสะดวกและประสบการณ์ที่ตอบสนองความสนใจ เช่น การจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับชุมชน 

การพัฒนาที่พัก ร้านอาหาร และสิ่งอำนวยความสะดวกให้เหมาะสมกับวิถีชีวิตของนักท่องเที่ยวมสุลิม 

รวมถึงการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่มีความปลอดภัยและสอดคล้องกับศาสนาให้เป็นที่รู้จักในวง

กว้างมากยิ่งขึน้. 
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ข้อเสนอแนะ 

1. การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานฮาลาลในแหล่งท่องเที่ยว หน่วยงานท้องถิ่นควรดำเนินการ

ร่วมกับหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการรับรองฮาลาล เพื่อกำหนดมาตรฐานในที่พัก ร้านอาหาร และ

แหล่งท่องเที่ยว ให้สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลามอย่างครบถ้วน ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความเชื่อมั่นแก่

นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมและส่งเสริมให้จังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นที่รู้จักในฐานะจุดหมายปลายทางที่

รองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มนีไ้ด้อย่างแท้จริง 

 2. ส่งเสริมการฝึกอบรมบุคลากรการท่องเที่ยว ภาครัฐและภาคเอกชนควรจัดอบรมพนักงาน

และผู้ประกอบการที่ให้บริการในแหล่งท่องเที่ยวเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของนักท่องเที่ยวมสุลิม 

เพื่อให้เข้าใจและสามารถให้บริการที่ตอบสนองความต้องการพิเศษของนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ได้ อย่าง      

มีประสิทธิภาพ 

 3. การพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวที่หลากหลายและครอบคลุมความต้องการเฉพาะกลุ่ม    

ควรพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม เช่น 

มัสยิดและสถานที่ทางประวัติศาสตร์ เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถสัมผัสประสบการณ์การท่องเที่ยวที่

สอดคล้องกับวิถีชีวติของชาวมุสลิมได้ในจังหวัดเดียว 

 4. การส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที ่ยวสำหรับนักท่องเที ่ยวมุสลิม 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรใช้สื่อสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ เพื่อประชาสัมพันธ์แหล่ง

ท่องเที่ยวที่มคีวามเป็นมิตรกับชาวมุสลิม รวมถึงการใช้แคมเปญที่ดงึดูดนักท่องเที่ยวจากประเทศมุสลิม 

เช่น มาเลเซียและอินโดนีเซีย ที่มปีระชากรมุสลิมเป็นส่วนใหญ่ 

 5. การวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวมุสลิมในประเทศไทย   

ควรสนับสนุนการวิจัยเพิ่มเติมที่เจาะลึกพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวมุสลิมจาก

หลากหลายประเทศ เพื่อนำข้อมูลมาใช้พัฒนาการบริการและสิ่งอำนวยความสะดวกให้ตอบสนอง

ความตอ้งการในลักษณะที่ครอบคลุมและเหมาะสมยิ่งขึน้  
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